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Rückgaberecht und –folgen 
 
Verbrauchern steht nach den fernabsatzrechtlichen Bestimmungen ein 
Widerrufsrecht zu; dieses Widerrufsrecht kann – wie hier – durch ein 
Rückgaberecht ersetzt werden. Als Verbraucher haben Sie daher nach Maßgabe 
der folgenden Rückgabebelehrung das Recht zur Rückgabe. 
 

Rückgabebelehrung 
 
1. Rückgaberecht 
 
Sie können die erhaltene Ware ohne Angabe von Gründ en innerhalb von 14 
Tagen durch Rücksendung der Ware zurückgeben. Die F rist beginnt nach 
Erhalt dieser Belehrung in Textform (z. B. als Brie f, Fax, E-Mail), jedoch nicht 
vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wieder kehrenden Lieferung 
gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Te illieferung) und auch 
nicht vor Erfüllung unserer Informations-pflichten gemäß Artikel 246 § 2 in 
Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie unser er Pflichten gemäß § 
312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Nur bei 
nicht paketversandfähiger Ware (z. B. bei sperrigen  Gütern) können Sie die 
Rückgabe auch durch Rücknahmeverlangen in Textform erklären. Zur 
Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige Absendung  der Ware oder des 
Rücknahmeverlangens. In jedem Fall erfolgt die Rück sendung auf unsere 
Kosten und Gefahr. Die Rücksendung oder das Rücknah meverlangen hat zu 
erfolgen an:  
 
 
OLIVER OEHME EDV-SERVICE GMBH 
Straße der Nationen 35 a in 09111 Chemnitz / Deutsc hland 
Fax: +49(0)371 – 45052100 
E-Mail: info@oehmeedv.de 
 
Bei Rücknahmeverlangen wird die Ware bei Ihnen abge holt. 
 
2. Rückgabefolgen 
 
Im Falle einer wirksamen Rückgabe sind die beiderse its empfangenen 
Leistungen zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzu ngen 
herauszugeben. Bei einer Verschlechterung der Sache  und für Nutzungen (z. 
B. Gebrauchsvorteile), die nicht oder teilweise nic ht oder nur in 
verschlechtertem Zustand herausgegeben werden könne n, müssen Sie uns 
insoweit Wertersatz leisten. Für die Verschlechteru ng der Sache und für 
gezogene Nutzungen müssen Sie Wertersatz nur leiste n, soweit die 
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Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgan g mit der Sache 
zurückzuführen ist, der über die Prüfung der Eigens chaften und der 
Funktionsweise hinausgeht. Unter „Prüfung der Eigen schaften und der 
Funktionsweise“ versteht man das Testen und Ausprob ieren der jeweiligen 
Ware, wie es etwa im Ladengeschäft möglich und übli ch ist. Verpflichtungen 
zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 3 0 Tagen erfüllt 
werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung  der Ware oder des 
Rücknahmeverlangens, für uns mit dem Empfang. 
 
3. Besondere Hinweise 
 
Das Rückgaberecht besteht nach §§ 312 d Abs. 4 Nr. 2, 356 Abs. 2 S. 2 BGB 
nicht bei Verträgen zur Lieferung von Audio- oder V ideoaufzeichnungen 
oder von Software, sofern die gelieferten Datenträg er von Ihnen entsiegelt 
worden sind. 
 

Ende der Rückgabebelehrung 
 
 
 
OLIVER OEHME EDV-SERVICE GMBH 
Geschäftsführer: Herr Dipl.-Kfm. Oliver Oehme 
Straße der Nationen 35 A in 09111 Chemnitz / Deutsc hland 
Fon: +49(0)371 – 450520 
Fax: +49(0)371 – 45052100 
E-Mail: info@oehmeedv.de 
USt-Ident.Nr.: DE 218653996 
Handelsregister: Amtsgericht Chemnitz (HRB 19460) 
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